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Sprawozdanie z warsztatów  

dla uczestników 

Sieci Współpracy i Samokształcenia Nauczycieli Pracujących  

z Dzieckiem ze Specjalnymi Potrzebami Edukacyjnymi 

 

Rodzic trudny, „ roszczeniowy”.  

Jak rozwiązywać konflikty i prowadzić trudne rozmowy. 

 

Warsztaty odbyły się 4 grudnia 2023r. Przygotowała je i przeprowadziła Beata Cześniuk. 

 W warsztatach wzięło udział 14 nauczycieli. Celem szkolenia było zapoznanie nauczycieli  

ze specyfiką pracy z rodzicem „trudnym”. Podczas spotkania zwrócono uwagę na pułapki  

w  kontakcie z roszczeniowym rodzicem oraz zwrócono uwagę na problem wpływu  

roszczeniowej postawy rodziców na  nauczycieli. Zwrócono uwagę na sposób prowadzenie 

rozmowy z rodzicem roszczeniowym i konstruktywne reakcje nauczyciela podczas rozmowy. 

Zaprezentowane zostały techniki prowadzenia rozmowy z rodzicem „roszczeniowym”. 

Przedstawiono pomocne założenia w kontaktach z rodzicami trudnymi, „roszczeniowymi”. 

Omówiono również  problem barier komunikacyjnych i właściwego przyjmowanie krytyki. 

Zwrócono uwagę na stosowanie technik aktywnego słuchania tj. odzwierciedlenie, 

parafrazowanie i klaryfikacja.  Podczas szkolenia nauczyciele uczestniczyli w licznych 

ćwiczeniach, które pozwoliły przećwiczyć zdobytą podczas szkolenia wiedzę.  

 

Opracowanie: Beata Cześniuk 


